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IPARI MOSODAI RESZLEG
SZERVEZETI ES MUKODESI KEZIKONYV

s

~,Mosodai Biblia” — Tébbcsatornas, szegregalt aramkezelés(i Standard Operativ Eljarasok (SOP)
€s integralt minéségiranyitasi rendszer

Dokumentum MOS-SZMK-001 Verzié V2.0 (szakmal

azonosito felulvizsgalat)

Kiadas datuma 2026.06.21. Kovetkezo eves, vagy
fellilvizsgalat szabvanymaodositaskor

Készitette / . - . .

felilvizsgalta QANVTV vezetd Jévahagyta Részlegvezet§ (RM)

Hataly teljes mosodai részleg Mindsités belsd, ellendrzétt példany

Vonatkozé szabvanyok: EN 14065 (RABC — biokontamin&cid-szabalyozas), ISO 9001
(min6ségiranyitas), EN ISO 20471 (lathatésagi ruhazat — termékszabvany), ISO 15797 (munkaruha
ipari mosasi és finishelési eljarasainak vizsgalata — folyamatszabvany).
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Roviditések és fogalmak

RM Részlegvezetd (Plant Manager)

QAINTV Min&ségbiztositasi és technologiai vezetd

Mv M(iszakvezet6

LI Logisztikai és Kanban igazgat6

KT Karbantart6 technikus

GK Gépkezeld

RABC Risk Analysis and Biocontamination Control (EN 14065)

TPM Total Productive Maintenance — teljes kor(i hatékony karbantartas
LOTO Lockout—Tagout — kizaras/kitablazas

CcBW Continuous Batch Washer — folyamatos szakaszos (alagut-) mosé6
AQL Acceptable Quality Limit — elfogadhat6 minéségi szint

PPE Egyéni védbeszkoz (Personal Protective Equipment)

SDS Biztonségi adatlap (Safety Data Sheet)

ATP Adenozin-trifoszfat — gyors higiéniai (RLU) mérés alapja

1. Szervezeti felépités és funkcionalis feladatkorok

Az Uzem hibrid struktirdban mikodik: a hierarchikus parancsnoki lanc csatornaspecifikus,
rugalmas végrehajtd egységekkel parosul. A legf6bb szervezeti és elrendezési elv a szennyes
(zart) és a tiszta (nyitott) zonak human, fizikai és légtechnikai elvalasztasa.

1.1. VezetGi lanc

Részlegvezet6 (RM) — teljes korli gazdasagi, jogi €s operativ felelés
QA & technolégiai vezeté (QA/VTV) — RABC, vegyszerlabor, receptira

1

2

3. MUszakvezet6 (MV) — operativ iranyitads a mliszak alatt
4 Logisztikai igazgat6 (LI) — flotta, UHF RFID, Kanban

5

Karbantart6 technikus (KT) — TPM, LOTO-rendszer

1.2. Kulcspozicidk és funkcionalis leirasok

Részlegvezetd (RM): Az lizem teljes korl gazdasagi, jogi és operativ felelse. Jovahagyja a
stratégiai beszerzéseket, felligyeli a kulcsfontossagu teljesitménymutatokat (KPI), és iranyitja a
kiemelt vallalati partnereket.

Minéségbiztositasi és technologiai vezeté (QAIVTV): Felelés az EN 14065 (RABC), ISO 9001,
EN ISO 20471 és ISO 15797 szabvanyok betartdsaért. Kizardlagos joggal programozza és zarolja
a mosasil/fertétlenitési recepteket. O végzi a laboratériumi és mikrobiolégiai ellenérzéseket.

Logisztikai és Kanban igazgaté (LI): Iranyitja a kils6 és bels§ aruaramlast és a szallitéflottat,
kezeli a bértextil-allomanyt és a kozponti UHF RFID adatbézist.

Miiszakvezetd (MV): Operativ termelésiranyité a mliszak alatt. Felel a gyartasi terv teljesitéséért,
a munkavédelmi szabalyok betartatdsaért és az azonnali hibaelhéritas koordinalasaért.

Karbantarté technikus (KT): Felel a gépek rendelkezésre allasaért, a tervszerl megel6z6
karbantartas (PM) végrehajtasaért és a LOTO-rendszer szigoru alkalmazasaért.
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2. Dontési hataskori matrix

MOS-SZMK-001 - v2.0

Minden dontési kor egyértelm(i hataskori szabalyozas ala esik a hataskori atfedések és az operativ
bizonytalansagok kikliszobolésére. (A tablazat dontési jogosultsagot rogzit; nem klasszikus RACI.)

Feladat / déntési kor RM MV

quaS',p,rogram JOVAHAGY

modositasa

Gfap ledllitasa IGEN IGEN

vészhelyzetben

Tétel zarolasa hiba miatt IGEN IGEN

LOTO-lakat felhelyezése -

beavatkozaskor* o sajat beavatk.
alé dse (<

'I"ulora elrendelése (< 2 IGEN IGEN ,(max 2

6ra) 0)

QAIVTV KT GK

VEGREHAJT
(kizaroélagos)

IGEN IGEN IGEN
IGEN . .
(vétodjog)
. IGEN (sajat IGEN (sajat
lakat) lakat)

* A LOTO nem karbantartoi privilégium. Minden dolgozo, aki szervizt, tisztitast vagy javitast végez, a sajat, névre
sz0Io lakatjaval zar ki — lasd 6. fejezet (1 ember = 1 lakat). Az MV a LOTO-fegyelmet auditalja, és sajat

beavatkozasakor maga is lakatol.

SZIGORUAN BETARTANDO

pozitiv tilnyomasa 15 Pa ala esik.

megakadalyozasa).

Kritikus inditasi feltétel: A termelés nem indithato, ha a tiszta z6na a szennyeshez képest mért

A mszakvezet§ koteles az inditast leallitani és azonnal riasztani a karbantartast. A tiszta oldal
mindig tilnyomasban van a szennyeshez képest (Iégtechnikai szennyezédésvandorlas

3. Uzemi rend és miiszakvaltasi protokoll

Az (izem megszakitas nélkili, 3 mliszakos rendben dolgozik (A: 06:00-14:00, B: 14:00-22:00, C:
22:00-06:00). A miszakvaltas fixen 15 perc atfedéssel torténik.

zr 7z

3.1. Kotelez6 atadas-atvételi csekklista (miiszakvezetdi log)

A lekdszon6 és az érkezd mlszakvezetd kdzosen tolti ki és irja alé:

s

1. Van-e folyamatban Iévd, elakadt vagy hibas ciklus a CBW alagutmosédkban? [IGEN / NEM]
2. A kozponti vegyszertarol6 szintjei biztositjdk-e a kdvetkez6 24 6ra folyamatos Uizemét?

[IGEN / NEM]

3. Tortént-e a mlszakban LOTO-t igényld gépleallas vagy munkavédelmi incidens? [IGEN /

NEM]

4. A tiszta oldali csomagologépek féliakészlete eléri-e a kritikus minimumot? [IGEN / NEM]

SZIGORU SZABALY

Ha barmelyik kritérium nem felel meg az Gizemi sztenderdnek, az érkez6 mlszakvezeté nem koételes
atvenni a miszakot. A lek6szond MV talordban koteles a hidnyosséagot elhéritani.

4. Technoldgiai folyamatok és utvonalvalasztas

Az zem a harom megrendel8i aramot (egészségligy, Horeca, ipari/munkaruha) egyidejdleg, de
szigoruan szeparaltan kezeli. Fontos elv: a szamlalasi mod (RFID vs. sulyalap) és a technolégiai Gt

Belsd, ellenérzott példany
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(RABC / Horeca / ipari) két kulonall6é dontés. A technoldgiai utat a tétel deklardlt forrasa és
kontaminéacids kategoriaja donti el, nem a chip megléte.

Fazis 1 - Szallitmany beérkezése

Fizikai fogadas a kapunal, szallitolevél ellendrzése. A szallitdlevélen rogzitett forras/kontaminacios
kategoria (EU-infekciés / Horeca / ipari-munkaruha) hatarozza meg a technolégiai utat.

Fazis 2 - UHF RFID kapu (szamlalasi és életciklus-maéd)

* Chippel rendelkezé textil: automatizalt darabszamlalas és életciklus-naplézas (kopas,
mosasi ciklusszam).
» Chip nélkiili textil: sulyalapu mérlegelés.
Megjegyzés: ez a fazis a szamlalasi/nyilvantartasi médot dénti el — nem a higiéniai utat. Eqy kérhazi tétel
lehet chipezett vagy sulyalapon mért is; a RABC-utat ettél figgetlenll a forras hatarozza meg.

Fazis 3 - Zart egészségiigyi ut (RABC)

Kérhéazilinfekcios forrés esetén: a sarga és voros zsakok bontas nélkil, vizben old6dé zart zsakos
technoldgiaval kertilnek gatmoséba. Termikus fert6tlenités validalt id6-hémérséklet kombinacioval.

TECHNOLOGIAI PARAMETER

Termikus fert6tlenités: 85 °C, minimum 10 perc tartasi idd. A fert6tlenit6 hatast a hdmérséklet és a
tartasi id6 egyiitt adja; referencia-kombinaciok: 65 °C/10 perc vagy 71 °C/3 perc. A hold-id6t minden
recepthez naplézni kell.

Fazis 4 - Nyitott Horeca ut

Széllodai és éttermi textiliak: manudlis valogatas folt, szin és szovetsirliség szerint; optikai
fehéritdk és precizios pH-semlegesség alkalmazéasa.

Fazis 5 - Ipari | munkaruha ut

Munkaruha és lathat6ségi textil mosasa az ISO 15797 szerinti validalt ipari mosasi—finishelési
eljarassal. A lathat6sagi ruhazat (EN ISO 20471) megengedett mosasi ciklusszamat az RFID-
életciklus-naplé alapjan kovetjuk; a ciklusszam elérésekor a textil kivonasra kerul a hi-vis funkcio
garantalhatatlansaga miatt.

5. Kereszt-szennyezddés elleni atallasi protokoll (changeover SOP)

Ha a CBW gépcsoport egészséegugyi (fert6z6) tétel lemosésa utdn Horeca textiliat fogad, a
kozvetlen inditas szigorldan tilos. Lépéssorozat:

1. A CBW csdBalagut teljes kilritése; ellenérzés, hogy minden kamra ures.

2. A 0. szamu tisztité program inditasa (85 °C termikus sokk, vegyszer nélkil, 10 perc).

3. Automata mintavétel az utolsé zéna vizébdl: pH és gyors higiéniai (ATP/RLU) verifikacio.
4. Kiértékelés és hatarozat (lasd alabb).

4. LEPES - DONTESI KAPU

FELSZABADITAS: ha pH < 7,5 ES az ATP-gyorsteszt az el6irt RLU-kiiszob alatt van — a gép
Horeca inditasra felszabadithato.

STOP: ha a feltétel nem teljesll - a teljes tisztité ciklus Ujrafuttatasa kotelezé.

Validalas: a tenyésztéses mikrobioldgiai ellenérzés a RABC-monitoring terv szerint, periodikusan
torténik — valds idejli csiraszam-mérés nem lehetséges, ezért a felszabaditas gyors ATP-klisz6bre
épul.

Belsd, ellendrzétt példany oldal5/9
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6. Karbantartas, TPM és Lockout-Tagout (LOTO)

Az Gizem a TPM elveit koveti. Barmely gépbe val6 benyulas, tisztitas vagy javitas el6tt a gép teljes

aram-, g6z- és sdritettleveg6-ellatasat le kell zarni.

FEKETE-FEHER SZABALY

1 ember = 1 lakat. Aki beavatkozik, a sajat, névre sz6l6 lakatjaval rogziti a f6kapcsolot kizart
allapotban. A lakatot kizarélag az a személy tavolithatja el, aki felhelyezte. Ez minden beosztasra
vonatkozik (KT, GK, MV), nem csak a karbantartasra.

6.1. Standard géptisztitas: ipari szaritogépek szészkamraja
Gyakorisag: minden m(iszak végén (napi 3x). Felel6s: gépkezeld (GK). Ellenér: miiszakvezetd
(MV).
1. Gép ledllitasa.
Sajat LOTO-lakat felhelyezése (a GK kizarja a gépet).
Sz8szfogd kamra felnyitasa.
Sz06sz kézi eltavolitasa védbkesztylben.

Antisztatikus, ipari (lehetdleg ATEX-besorolasu) porszivozas — a szdsz éghet6 por,
gyujtéforrastol védeni kell.

6. Sz(ir6 épségének ellenbrzése; szakadas esetén azonnali csere kotelezb.

a s wbd

7. Vegyszerbiztonsag és egyéni védbéeszkdzok (PPE)

A nagytdménysegu lugok, kléros fert6tlenitGk és peroxiecetsav kiemelt kockazatok. Savas
semlegesitéket és ligos mosdszereket kbzos karmentd talcaban tarolni szigordan tilos — a sav és
a kloros szer érintkezése klorgazt fejleszthet.

A PPE kétszint{: az alap z6naszintl védelem mellett az emelt kockazatl technolégiai mosas
vegyszerkezeléséhez emelt szint( védelem kotelezd.

Z6na | munkaallomas Kotelezdé egyéni védéeszkdzok Megjegyzés

SzUras- és vagasallo kesztyd; folyadékzaro Tlszuras-kockéazat. A zart
Szennyes valogaté (EU / eldobhat6 (bioldgiai) kesztyd; FFP2 zsékos EU tételek bontas
fert6zo6) (bioaeroszol ellen); S3 bakancs; nélkdl kertilnek a

szem-/arcvédelem froccsenésveszély esetén.  gatmoséba.

Zart géngyolegek

Védbszemiiveg; vegyszerallo (kémiai) . .
mozgatasa, pormosdészer.

Kozponti vegyszertarol6 keszty(; S3 bakancs; FFP2 csak

- alap . . Savas/lugos szer kdzos
por-/aeroszolterhelés esetén. . - .

karmentében tilos.

FFP2 itt nem elegend6 — a
Emelt kockazatu részecskesz(ir6 gaz/g6z
technolégiai mosas - Zart vegyszervéd® szemuiveg vagy arcvedd; ellen nem véd. A
fert6tlenitészer gézsz(ir6s légzésvéds; vegyszerallo kdtény; sz(r6tipust és a keszty(
bontasaladagolasa (klér, vegyszerall6 keszty(; S3 bakancs. anyagat az SDS és az
peroxiecetsav) expozicidbméreés alapjan

kell kijel®Ini.

Gépterem (CBW /
mosGésor)

Nedves/g6zds kornyezet,

S3 bakancs; hallasvédé. L . .
csUszas- és zajterhelés.

Finishel6 és kalander S3 bakancs; magas hémérséklet kezelésére A forgd hengernél bd/16g6

égésvédelmi eljarasrend. keszty( tilos
(behtzéasveszély); a
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Zoéna | munkaallomas Kotelez6 egyéni védbeszkozok Megjegyzés

védelem gépburkolat és
biztonséagi leallité.

Megjegyzés a légzésvédelemhez: peroxiecetsavnal a szlir6valasztas nem trivialis (kombinalt sz(r6,
attorési id6); magas koncentracional frisslevegds (izolacios) légzésvédelem mérlegelendd. A konkrét
betéttipust mindig az adott szer SDS-e és a munkahelyi expoziciomérés hatarozza meg.

8. Karbantartasi és lizemeltetési naplé (minta)

Miivelet / technolégiai | Felhasznalt

Id6bélyeg Berendezés hiba anyag

2026.06.21. CBw-01 FOszelep tomitéscsere EPDM-90 ipari Kiss J. Nagy A.

08:15 alagutmoso szivargas miatt tomités (KT) (MV)
Magas

2026.06.21.  VAL-02 Henger waxolsa és Eglaa"no ds‘jr%?asz Kovacs P.  Nagy A.

11:00 kalander antisztatikus tisztitas (paraffin/PTFE (GK) (MV)

bazisu), 200 g

9. Minéségbiztositas és beszerzési Kanban-rendszer

Az (izem az 1ISO 9001 és az EN 14065 (RABC) integralt rendszere szerint miikédik. Minden készre
jelentett sarzsbol csomagolas el6tt statisztikai mintavételi ellendrzés kotelez6 az 1ISO 2859-1
szerinti mintavételi terv és a meghatarozott AQL-szint (pl. AQL 2,5) alapjan. (A mintaméret a
tételmérettél flgg, nem fix szazalék.)

A-hiba (kritikus — biolégiai/lkémiai): maradék ltg a textilen (pH > 8,5) vagy pozitiv mikrobiolégiai
lelet. Intézkedés: azonnali zarolas, karantén, ecetsavas Ujradblités és semlegesités.

B-hiba (stlyos - esztétikailépségi): makacs folt - kiszlrés, max. 1 Ujrafert6tlenitési ciklus
engedélyezett (re-wash kod: 02). Szakadas — kisz(rés javitdsra vagy selejtezésre; szakadt textil
Ujramosassal nem javithato.

BESZERZESI LOGIKA

Kanban-vegyszerszabaly: a f6 lGgos mosészer biztonsagi készlete 5 hordd. Az Gjrarendelési pont
= biztonsagi készlet + az atfutasi id6 alatti felhasznélas; ennek elérésekor az RFID/ERP
automatikus beszerzési rendelést indit.

10. Betanitasi, vizsgaztatasi és eszkalaciés rend

Uj belép6 6nallo munkat nem végezhet. A betanitas 30 napos onboarding programra épiil: 1-2.
nap elmélet és SDS-lapok, 3—15. nap mentoralt gyakorlat, 16—28. nap monitorozott 6nallésag, 29—
30. nap modulvizsga.

VIZSGAKRITERIUM

Gyakorlati vizsgalap (LOTO): a vizsgazo képes-e a teljes [épéssort betartva, szakszer(ien
aramtalanitani és LOTO-lakattal lezarni a berendezést? [MEGFELELT / NEM FELELT MEG]. Az
értékelés a helyességre és teljességre irdnyul, nem a sebességre; barmely kihagyott biztonsagi
Iépés azonnali bukast jelent.

Belsd, ellendrzétt példany oldal 7 /9
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10.1. Eszkalacios idéablak

Ha a termelést vagy min6séget érint6 hiba a riasztastol szamitott 15 percen belll nem hérithato el,
a mliszakvezet6 koteles eszkalalni a részlegvezetének (RM), aki dont a logisztikai Utvonalak
atitemezésérdl és az tgyfelek értesitésérdl.

Belsd, ellendrzétt példany Oldal 8 /9
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Fiiggelék — Szakmai feluilvizsgalati valtozasjegyzék (v1 - v2.0)

Az alabbi médositasok a szakmai hitelesség és az auditalhatésag érdekében torténtek.

7. PPE

8. Naplé

5. lépés

7.+8.

4. fazis 2

3. fazis

10.

Formai

FFP2 maszk a vegyszertarol6ban

.Nomex High-Temp Wax"

LOTO ,kizarélag a karbantartg”

»mikrobiolégiai csiraszam = 0" azonnal
~Kalandor”

RFID megléte = ipari/higiéniai ut

85 °C tartasi id6 nélkul

Csak EN ISO 20471

-RACI” cim

Nyomaskilénbség iranya hianyzott
.5%-0s AQL mintavétel”

Szakadés esztétikai re-wash
Ujrarendelési pont = biztonsagi készlet

60 mp-es LOTO-vizsga

Maradék ,**” jelek, ,Omni-Channel”
buzzword

Belsd, ellenérzott példany

Klér/peroxiecetsav g6z ellen az FFP2 hatastalan;
emelt kockazatnal gazsz(ir6s légzésvedd + zart

szemilveg/arcvédd, kétszintli PPE-logika, sz(ir6é
SDS szerint.

A Nomex aramid szdl, nem viasz; valos
kalanderviasz (paraffin/PTFE bézisu)
megnevezésre cserélve.

A métrix és a 6.1. Utk6zott. A LOTO minden
beavatkozdra kotelez6, sajat lakattal (1 ember = 1
lakat).

Valo6s idejli csiraszam nincs; felszabaditas gyors
ATP/RLU-kUszdbre, tenyésztés periodikus
validalasra.

Elgépelés; helyesen ,kalander” (mangorld).

Szétvélasztva: RFID = szamlalasi mod; a
technoldgiai utat a forras/kontaminacios kategoéria
donti.

Id6-hémérséklet kombinacié régzitve (85 °C/min.
10 perc; referenciak: 65 °C/10 perc, 71 °C/3 perc).

ISO 15797 (munkaruha ipari mosasi
folyamatszabvany) hozzaadva; a két szabvany
szerepe tisztazva.

Valéjdban dontési hataskori matrix; cim és
bevezet6 pontositva.

Rogzitve: tiszta oldal pozitiv tilnyomés a
szennyeshez képest, min. 15 Pa.

AQL-szint # mintahanyad; ISO 2859-1 mintavételi
terv + AQL-szint megfogalmazas.

Szétvalasztva: folt - re-wash; szakadas —
javitas/selejt (mosassal nem javul).

Ujrarendelési pont = biztonsagi készlet + atfutasi
id6 alatti felhasznalas.

Sebesség helyett helyesség/teljesség az értékelés
alapja.

Formézasi artefaktumok eltavolitva; semlegesebb
szakmai megnevezés.

Oldal9/9



	Rövidítések és fogalmak
	1. Szervezeti felépítés és funkcionális feladatkörök
	1.1. Vezetői lánc
	1.2. Kulcspozíciók és funkcionális leírások

	2. Döntési hatásköri mátrix
	3. Üzemi rend és műszakváltási protokoll
	3.1. Kötelező átadás-átvételi csekklista (műszakvezetői log)

	4. Technológiai folyamatok és útvonalválasztás
	Fázis 1 – Szállítmány beérkezése
	Fázis 2 – UHF RFID kapu (számlálási és életciklus-mód)
	Fázis 3 – Zárt egészségügyi út (RABC)
	Fázis 4 – Nyitott Horeca út
	Fázis 5 – Ipari / munkaruha út

	5. Kereszt-szennyeződés elleni átállási protokoll (changeover SOP)
	6. Karbantartás, TPM és Lockout–Tagout (LOTO)
	6.1. Standard géptisztítás: ipari szárítógépek szöszkamrája

	7. Vegyszerbiztonság és egyéni védőeszközök (PPE)
	8. Karbantartási és üzemeltetési napló (minta)
	9. Minőségbiztosítás és beszerzési Kanban-rendszer
	10. Betanítási, vizsgáztatási és eszkalációs rend
	10.1. Eszkalációs időablak

	Függelék – Szakmai felülvizsgálati változásjegyzék (v1 → v2.0)

